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Rzadko ktéra firma jest tak dobrze zorganizowana jak GT-SAT. Kazdy kawa-
tek pasuje tu do innych jak w puzzle‘ach. Jak sie jednak okazuje, osiggnigcie
tak gtadko przebiegajacych proceséw wymagato wiele wysitku. Pojechalismy do
niewielkiego ksiestwa Luksemburg lezacego w centrum Europy, aby dowiedzie¢

sie jak doszto do stworzenia od podstaw tak udanego biznesu.

Luksemburg ma zaledwie p6t miliona oby-
wateli. ,Dodaj do tego ponad 100 000 ludzi
przyjezdzajacych tu codziennie do pracy z
Francji, Holandii i Niemiec”, Guil Mediouni
odkrywa przed nami niektére fakty ekono-
miczne swojej przybranej ojczyzny. Wraz z
Tomem Schultzem sg réwnymi wspolnikami
w GT-SAT, ,ale nigdy by nam sie nie udato
bez naszego partnera Jacka” dodaje Tom.

Jack jest wtascicielem przedsiebiorstwa

Litec produkujacego LNB na Tajwanie, kto-
rego baza wytwadrcza znajduje sie w Schen-
zhen w Chinach.

Tak sie ztozyto, ze wiele rzeczy zdarzyto
sie mniej lub bardziej przez przypadek. Tom
Schultz pochodzi z Oldenburga w pdétnoc-
nych Niemczech. W 1996 zostat Dyrektorem
d/s Eksportu w duzej firmie wytwarzajacej
akcesoria satelitarne. W 2001 zrezygnowat
z tego zajecia i przeszedt do duzego dys-
trybutora akcesoriéw satelitarnych w Luk-
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GT-SAT

Tu od sierpnia 2007 miesci si¢ siedziba GT-SAT - firmy
powstatej w roku 2004. Biura ulokowane sa w prawej
czesci budynku, magazyn zajmuje czes¢ lewa. Oproécz
dwaoch partneréw: Gilai Toma, jeden pracownik pracuje w
administracji, a jeden jest ekspertem od logistyki.

Sprzet antenowy niezbedny jest aby przeprowadzac
dogtebne testy LNB ze wszystkimi dostepnymi satelitami
zanim rozpocznie si¢ ich wysytka. GT-Sat wynajmuje jesz-
cze jedno pomieszczenie magazynowe w tréjpanstwo-
wym obszarze miedzy Belgia, Holandiag i Niemcami, o
powierzchni sktadowania 2000 m kw. Jest ono podzielona
na sekcje z optaconym ctem na towary przeznaczone na
rynki europejskie i bez optaconego cta dla rynkéw poza-
europejskich. ,,Magazyn jest czynny 24/7,” wyjasnia Tom
»mozemy wysyta¢ towar w dowolnym momencie.”
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semburgu gdzie spotkat Guila Mediouni z
Izraela, ktéry rozpoczat prace w tej dzie-
dzinie w roku 2000. Tom i Guil doskonale
sie ze sobg dogadywali, moze dlatego, ze
brali swg prace na powaznie, co w sumie
sprowadza sie do powaznego traktowania
klientow.

Majac to na uwadze, zdecydowali sie
na wprowadzenie swoich ideatéw w zycie
i wykonali wspoélny krok. GT-SAT zatozony
zostat w roku 2004 przy wsparciu ich part-
nera i przyjaciela Jacka Chao z firmy Litec
na Tajwanie, ktéry wiasnie uruchomit pro-
dukcje LNB w Schenzhen.

Partnerstwo opierajace sie na zaufa-
niu, petnym wsparciu i wspdélnych korzy-
Sciach ze wspdlnej pracy,” to nie tylko ich
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wewnetrzne motto, ale takze ich podejscie
do klientow.

.To byto jak zrealizowanie marzen: bycie
szefami siebie samych, podejmowanie wita-
snych decyzji, a nade wszystko, wdrazanie
naszej wizji partnerstwa z klientami,” méwi
Tom.

Okazato sie, ze Jack jest hojnym part-
nerem, ale dystrybucja zawsze wigze sie
ze sporym ryzykiem finansowym. ,Zaczy-
nalismy jako dwuosobowe przedsiewziecie
w moim mieszkaniu”, Tom cofa sie mysla
do czas6w minionych. ,Podrézowanie do
pracy oznaczato dla mnie wstawanie z sofy
i spacer do pokoju dziennego gdzie zainsta-
lowany byt PC. Jedyng przeszkoda w ,ruchu
drogowym” mogty by¢ tylko kable sieciowe
wijgce sie po podiodze.”

<« To jest GT: Guil Mediouni po
prawej i Tom Schultz po lewej.
Jezykiem ojczystym Toma
jest niemiecki a Guili méwi po
hebrajsku. Jezyk angielski jest
zatem jezykiem firmowym w
GT-SAT. Tom jest rannym ptasz-
kiem, zas Guil nocng sowa, co
daje klientom mozliwos$¢ skon-
taktowania si¢ z jednym z nich
niemal o dowolnej porze. Guil
zajmuje sie finansami i technika,
Tom jest marketingowcem i
zawodowym logistykiem.

Magazynem byt garaz, a jesli stawat sie
zbyt zageszczony rozktadali cze$¢ sprzetu
na podjezdzie, o ile rzecz jasna nie padato.

Dzi§ GT-SAT wynajmuje przestronne
pomieszczenia z otwartymi biuramii duzymi
powierzchniami magazynowymi. ,Mamy
teraz nawet miejsce dla dodatkowych pra-
cownikéw,” wyjasnia Tom. ,Obecnie szu-
kamy pracownikdw sprzedazy, ksiegowych,
logistykéw, a takze inzynierow.”

Wyglada na to, ze potrzeba wielu 0s6b?
Guil $pieszy z wyjasnieniem: ,Aktualnie
mamy silny wzrost i potrzeba nam pracow-
nikéw aby go podtrzymac.”

Czyli jak szybko rosnie biznes? Guil
bierze swdj laptop i pokazuje nam twarde
fakty. ,2005 byt naszym pierwszym rokiem
w biznesie i osiagneliSmy w nim obrot 2,1

-
4 Warsztat GT-SAT: to tutaj przeprowadza si¢

wyrywkowe testy i sprawdza nowe typy. Technicy

przystani przez producenta z Tajwanu spraw-
dzajq dzialanie nowych LNB na rzeczywistych
sygnatach.

Guil pokazuje krzywa sygnatowa LNB Diamond

w poréwnaniu z normalnym LNB - co wida¢ na
wyswietlaczu analizatora widmowego HP.
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A Kazde LNB GT-SAT ma unikatowy numer
seryjny, wiec histori¢ kazdego produktu mozna
przesledzi¢. Jest to mozliwe nawet w magazynie
poniewaz numery seryjne powtérzone sa na
opakowaniu kartonowym.

miliona euro. W 2006 zwiekszyliSmy go do
5,8 miliona, a w 2007 byto to juz 7,3 miliona.”
Cel na 2008 ustaliliSmy na 10 milionéw. Ta
liczba duzo méwi o ambicjach Guila i Toma.
Najwyrazniej chca zostac liderem rynku.

Wiekszos¢ z klientéw GT-SAT jest dostaw-
cami dla operatoréw, to wyjasnia duzy udziat
masowych dostaw. Prawda jest, ze GT-SAT
posrednio dostarcza LNB do operatoréw w
Skandynawii, w Krajach Battyckich, Rosji i
Wschodniej Europie.

Tom wylicza rodzaje LNB: ,W 2004 zacze-
liSmy z 4 podstawowymi typami: single,
twin, quattro i quad.” Pdzniej dodali typy
na modulacje kotowq, serie mini, a w 2007
linia zostata uzupetniona o serig wysokie
klasy Diamond oferujacq nie tylko najwyz-
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<« Widok maga-
zynu. Jednym z
gtéwnych czynni-
kow niezwyktego
sukcesu GT-SAT
jest mozliwos¢
natychmiastowego
wystania duzych
partii towaru w
dowolnej chwili,
co jest warunkiem
koniecznym dla
dobrej wspétpracy
z hurtowniami.

W magazynach
GT-SAT w Belgii

i Luksemburgu
moze znajdowa¢é
sie nawet 300 000
LNB. Jest to spory
kapitat. Eksport
ma miejsce przez
port w Antwerpii w
Belgii. 40-stopowy
kontener moze
pomiescic 60 000
LNB.

»,Nasz biznes
ubezpieczony jest
w firmie Coface,”
wyjasnia Guil.
»Dzieki temu nasza
wiarygodnosé
kredytowa jest
zabezpieczona.”

sze parametry odbiorcze, ale takze odpor-
nos$¢ na warunki pogodowe. ,Seria Diamond
okazata sie wielkim sukcesem w krajach
tropikalnych,” Tom wyjasnia z duma. Obec-
nie réwniez i w Europie istnieje na nie duze
zapotrzebowanie.

Tom i Guil przykfadaja duzg wage do
traktowania swoich klientow jak partnerow.
,Dazymy bardziej do dtugotrwatych wiezi
biznesowych niz do krotkotrwatego suk-
cesu,” o$wiadcza Tom, zas$ Guil przytacza
przyktad z poczatkéw ich biznesu. ,Prze-
taczanie w jednej z naszych pierwszych
dostaw konwerteréw nie dziatato prawi-
diowo.” Takie rzeczy w zyciu sie¢ zdarzaja.
Oto jak postgpito GT-SAT: ,WycofaliSmy
catgq niesprawng partie, a do wszystkich
klientédw ktorych to dotyczyto, wystaliSmy
frachtem lotniczym za darmo zamienniki.”
Kazdy instalator, ktéry otrzymat niesprawne
LNB, dostat dodatkowo kolekcje najnow-
szych LNB jako dodatkowy prezent. ,Dzieki
tak szybkiej reakcji, nasi klienci nie byli na
nas zli, a my mieliSmy okazje udowodnic,
ze traktujemy naszych klientéow jako part-
nerow na powaznie,” Guil konczy opowies¢
0 epizodzie z poczatkéw ich biznesu.

Oczywiscie taka reakcja mozliwa jest
wowczas, gdy obaj wspdlnicy rownie wysoko
cenig inwestycje w partnerstwo. ,Raczej
zrezygnujemy z dodatkowego zysku niz
zmartwimy naszych klientéw,” wtéruje Tom
i wylicza filary sukcesu GT-SAT: ,Jakos¢,
ustuga, niezawodno$¢, komunikacja.”

To co sprawia, ze GT-SAT wywiera takie
wrazenie jest fakt, ze Tom i Guil jako part-
nerzy biznesowi graja na tej samej nucie.
Obaj maja ten sam cel i co nawet wazniej-
sze, takie samo rozumienie jak ten cel osia-
gac.

Na tak silnej podstawie, dtugoterminowy
sukces jest rzeczg pewng dla GT-SAT i ich
obecnych i przysztych klientow.
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ITEM NOKQ1y
SINATOTOR

A To pierwsza
probka nowego
LNBF quad na
polaryzacje
kotowa. Na pot-
kach sklepo-
wych w trzecim
kwartale 2008. GT-SAT opracowuje
takze konwerter unicable, a ma on sie
ukaza¢ w tym samym czasie. Uderza-
jaca cecha wiekszo-

A GT-SAT wprowadzi ten monoblok z $ci LNB GT-SAT jest

rozstawem 3° wkrétce po ukazaniu sie
tego numeru na poétkach sklepowych.
Nawet nieco wczesniej pojawia sie
pojedyncze i podwaéjne monobloki o
rozstawie 4,3°.

dtugi uchwyt 40 mm,
pozwalajacy instala-
torom perfekcyjnie
ustawic¢ je w ognisku
anteny.

<« To LNB na polaryzacje
kotowa i zakres 12,2 do 12,7
GHz wchodzi na rynek wraz z
obecnym wydaniem TELE-
-satelity. Jest ono dedyko-
wane na rynek amerykanski.




