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Nowi na rynku:
Golden Media

H Centrala Golden Media w Rudersbergu koto Stuttgartu w Niemczech. Pracuje tu 10 pracownikéw w budynku o powierzchni 500 m kw. Menadzer
Generalny Rose Chakir mieszka w domu na lewo od firmy.
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W jednym z wielu matych miast otacza-
jacych Stuttgart, wsrod wielu matych, ale
ciezko pracujacych firm, natykamy sie na
trzy czasze antenowe przed budynkiem
administracyjnym. Niosg one jasny prze-
kaz dla kazdego przechodnia: tu miesci
sie siedziba firmy satelitarnej. Ta firma
to Golden Media.

Juz sam wyglad budynku dobrze koja-
rzy sie z nazwa firmy, a ponadto ,gold”
kojarzy sie z ,Gold Souk” na Bliskim
Wschodzie. Wtasciwie to skojarzenie jest
tu catkiem na miejscu. Golden Media
wypracowali sposob dziatania, w ktorym

GOLDEN®

zaréwno producent jak i
mogq odnosi¢ sukcesy nawet w obecnych
czasach kiedy to cena staje sie coraz
istotniejsza.

dystrybutor

Kto moze lepiej nam wyttumaczy¢ na
czym polega ten sposéb jak nie Menadzer
Generalny, pani Rose Chakir? Wyjasnia
nam: Sciéle wspoipracujemy z produ-
centem wytwarzajacym swoje produkty
w Wolnej Strefie Tangier w Maroku.”

Sama lokalizacja nie wyjasnia jeszcze
sukcesu Golden Media. Szefowa kon-
tynuuje: ,Maroko ma specjalny uktad z
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Unig Europejska, dzieki ktéremu pro-
dukty wytworzone w Wolnej Strefie Tan-
gier importowane sa do Europy z bardzo
niskim ctem. Czas wysyiki z Maroka do
Niemiec to zaledwie trzy dni!”

Golden Media odkryli bardzo ciekawg
nisze: produkcja zlokalizowana blisko
Europy, ale z kosztami pracy jak poza
Europa. Rose Chakir podaje jeszcze
inne powody takiej strategii biznesowej:
~Mamy tu nie tylko bardzo krétkie drogi
zaopatrzenia, ale takze niezwykta ela-
stycznos¢ w modyfikowaniu kontraktow
w krotkim czasie. Nie byloby to moz-
liwe gdyby$my musieli dostarcza¢ towar
droga morska. To zabiera kilka tygodni.”
I jest jeszcze inny powdd: ,Mozemy nad-
zorowac jako$¢ przy pomocy naszych
wiasnych inzynieréow tam na miejscu
gdyz czas podrdézy miedzy Niemcami a
Marokiem jest minimalny.”

To bardzo interesujacy pomyst na
biznes, a sukces jaki odnotowali natych-
miast po uruchomieniu firmy dowodzi, ze
strategia sie sprawdza. Majac zaledwie
10 pracownikéw Golden Media potrafili
sprzeda¢ 100 000 odbiornikéw w pierw-
szym potroczu dziatalnosci.

Aby dowiedzie¢ sie jeszcze wiecej
zwracamy sie do Daniela Schaala. Jest
on Menadzerem Technicznym w firmie
i wie dokfadnie jak wyposazone sa
odbiorniki. Wyjasnia nam jakiego typu
odbiorniki sprzedali w pierwszych sze-
$ciu miesigcach: 60% sprzedazy stano-
wity odbiorniki HDTV, a 10% modele SD.
Pozostate 30% to odbiorniki naziemnej
TV, z ktérych 10% to modele MPEG-2, a
20% modele MPEG-4.”

Daniel Schall dodaje: Sprzedajemy
modele MPEG-4 nawet w tych krajach,
gdzie naziemna telewizja pracuje nadal
w MPEG-2, poniewaz predzej czy pdzniej
pojawi sie i tam MPEG-4, a klienci pragna,
odbiornikdw, ktdre nie stang sie przesta-
rzate w takim momencie.”

Oprocz odbiornikdw  satelitarnych,
naziemnych i kablowych, Golden Media
dostarcza tez akcesoria takie jak: kable
koncentryczne, czasze satelitarne i kon-
wertery. Jesli idzie o konwertery, Golden
Media sq niezle zaopatrzeni. ,mamy
nawet konwertery combo na pasma C
i Ku”, komentuje Daniel Schaal, Inng
ciekawostka jest nasz konwerter twin
na polaryzacje kotowa.” Wedtug Rose
Chakir, ,W naszych pierwszych szesciu
miesigcach sprzedalismy juz 250 000
konwerteréw.”

Zaawansowani czytelnicy zauwaza, ze

65



®
TELE'SBI'EHH'E WOfId www.TELE-sareIIitz.%m/... GOL DEN
Download this report in other languages from the Internet: Me dia
Arabic Eey) www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ara/goldenmedia.pdf
Indonesian Indonesia www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/bid/goldenmedia.pdf
Bulgarian Bwnrapcku  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/bul/goldenmedia.pdf
Czech Cesky www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ces/goldenmedia.pdf
German Deutsch www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/deu/goldenmedia.pdf
English English www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/eng/goldenmedia.pdf
Spanish Espaiiol www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/esp/goldenmedia.pdf
Farsi gt www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/far/goldenmedia.pdf |
French Frangais www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/fra/goldenmedia.pdf )
Hebrew nMay www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/heb/goldenmedia.pdf . )
Greek EAANVIKG www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/hel/goldenmedia.pdf HBudynek produkcyjny GIM w
Croatian Hrvatski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/hrv/goldenmedia.pdf Wolnej Strefie Tangier w Maroku. Tu
produkowane s3 odbiorniki Golden
agyar WWW. -satellite.com, -satellite- ‘mag/goldenmedia.p . e .
Mandarin s www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/man/goldenmedia.pdf Media. Z,domosc' prOd,Ukcw_ne GIM
Dutch Nederlands  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ned/goldenmedia.pdf pozwalaja na produkcje takze dla innych
Polish Polski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/pol/goldenmedia.pdf dystrybutoréw pod inng marka.
Portuguese Portugués www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/por/goldenmedia.pdf
Romanian Romaéana www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/rom/goldenmedia.pdf
Russian Pycckui www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/rus/goldenmedia.pdf
Swedish Svenska www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/sve/goldenmedia.pdf
Turkish Tiirkge www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/tur/goldenmedia.pdf
Available online starting from 30 July 2010

konwertery z polaryzacja kotowg nie sa
popularne w Europie Zachodniej. Dokad
je zatem wysytajq w Golden Media?

Odpowiednia osobg do zadania takiego
pytania jest Ilia Velitchko, Menadzer
Sprzedazy. Odpowiada on za kraje bat-
tyckie i Europe Wschodnig. Wyjasnia:
.40% sprzedazy idzie do krajow battyc-
kich i Europy Wschodniej, 35% do Europy
Zachodniej, a 25% do Afryki Pétnocnej.”

Firma od samego poczatku jest bizne-
sem miedzynarodowym i stad tez wynika
kolejny element sukcesu Golden Media
w tak krotkim czasie: pracownicy firmy
sq doswiadczonymi profesjonalistami w
swoich dziedzinach.

Rose Chakir sprzedawata odbiorniki
satelitarne juz w 1994 roku. Jej biurem
byt pokéj dzienny, a magazynem szopa
na narzedzia jej dziadka mieszczaca
sie za domem. Mieszka tam do dzi$, a
budynki Golden Media s zaledwie cztery
metry dalej na tej samej dziatce. Do
pracy nie ma wiec daleko!

,Niestety nasz lokalny magazyn juz
nam nie wystarcza”, wyjasnia, ,wynaje-
liSmy profesjonalng powierzchnie maga-
zynowg W sasiednim miescie.” Stamtad
wychodzg dostawy do Wschodniej i

Hmllia Velitchko odpowiada w Golden Media za sprzedaz w krajach battyckich i Europie Wschodniej.
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Zachodniej Europy. ,Wysytki do Afryki
Pétnocnej odbywajq sie naturalnie przez
nasze biuro w Maroku. Jestesmy w fazie
ekspansji i chetnie nawigzalibysmy
wspotprace z dystrybutorami w innych
krajach.”

Golden Media sa mocno zwigzani z
lokalnymi dystrybutorami w Maroku.
,Pracujemy nad rozszerzeniem naszego
biznesu na Algierie i inne kraje afrykan-
skie”, Rose Chakir ttumaczy strategie
firmy, ,ale rozszerzamy sie takze w Euro-

B Rose Chakir pokazuje nam
w showroomie odbiorniki
Golden Media. Firma
sprzedaje takze akcesoria w
rodzaju kabli, konwerterow i
multiprzetacznikoéw.
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H Menadzer Techniczny Daniel Schaal jest
bardzo zaangazowany w ustalaniu prawidtowych
specyfikacji technicznych odbiornikéw.

pie i negocjujemy kontrakty z nowymi
dystrybutorami.”

Golden Media sq zdecydowanie nasta-
wione na rozwdj i nawet szukajg nowych
pracownikow: ,Potrzebujemy ludzi na
stanowiska sprzedazowe.”

Pytanie o przyszto$¢ kierujemy znéw
do Menadzera Technicznego, Daniela
Schaala. Jakiego typu produktow
mozemy sie spodziewa¢ w przysziosci z
Golden Media?
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»,Obecnie wprowadzamy na rynek serie
Uni-boxéw”, wyjasnia Daniel Schaal,
~Ciekawostka jest tutaj ztacze gtowicy -
mozna zainstalowa¢ dowolny tuner jaki
tylko jest nam potrzebny, na przyktad
stworzy¢ kombo satelitarne i naziemne,
albo wiozy¢ dwa satelitarne.”

Interesujacq cechg Uniboxdw jest
to, ze niezaleznie od wariacji z gtowi-
cami, wykorzystywana jest zawsze ta
sama ptyta gtéwna. ,Wypracowalismy
ten pomyst wspdlnie z naszymi part-
nerami o spraw rozwoju”, méwi Daniel
Schaal, ,a produkcja zajmuje sie GIM w
Maroku.” Ale to nie wszystko: ,Wtasnie
mamy zwolni¢ odbiornik jednogtowicowy
z Linuksem dla DVB-S/T/C. Powinien sie
pojawi¢ w trzecim kwartale.”

Daniel Schaal kontynuuje, ,Wkrotce
pojawi sie odbiornik DVB-T2, ktéry opra-
cowujemy gtownie na rynek brytyjski,
ale bedzie on takze dostepny w Europie.
W pierwszym kwartale 2011 wprowa-
dzimy odbiornik kombo dla IPTV i HDTV,
a w trzecim kwartale 2011 skrzynke
3D. , Jak wida¢ Golden Media ma zapla-
nowana najblizsza przysztos¢ bardzo
precyzyjnie, a koncentrujg sie na tych
produktach, ktérych domaga sie rynek.

Wracamy do Rose Chakir: na czym
skupia sie Golden Media? ,Oferujemy
doskonatg jakos¢ w s$rednim prze-
dziale cenowym, a wraz z nadchodzacqa
skrzynkg linuksowg wkroczymy w
wyzszy segment rynku.”

Ale Rose Chakir widzi takze szanse w
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HHelga Pohl, na pierwszym planie, zajmuje si¢ sprawami
administracyjnymi, a w tle widzimy Brigitte Widmaier, ktéra

odpowiada za sprzedaz w Europie Zachodnie;j.

nizszym segmencie, ,przede wszystkim
na rynku afrykanskim, ale nie w najtan-
szych odbiornikach, ale raczej w niedro-
gich modelach HDTV.” Jest to mozliwe
dzieki jej wspdtpracy z producentem GIM.
»Pracuje tam 130 os6b”, méwi i dodaje, ze
koszty transportu do krajéw Afryki Pot-
nocnej sa jeszcze nizsze niz do Europy.

Kolejnym aspektem sa rozmaite poro-

zumienia zawarte pomiedzy Marokiem a
innymi krajami Afryki. Maroko okazuje
sie by¢ doskonatym punktem starto-
wym dla zdobycia nowych przyczétkdw.
»Inni dystrybutorzy z tego obszaru moga
sie do nas przytaczyc¢”, wyjasnia Rose
Chakir, ,albo bezposrednio, albo przez
naszego ooperanta GIM.” Tak czy siak,
GIM otrzymuje wszystkie wskazowki
technologiczne od Golden Media.
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B Tu zatatwiane sg formalnosci eksportowe.
Nadja Chakir, z tytu, zajmuje si¢ Battyka i Europa
Wschodnia, zas Claudia Hauger odpowiada za
Europe Zachodnia i Afryke pétnocna.

B Najwazniejsza czg$¢ biznesu: Hanan Wieland
obstuguje faktury i ptatnosci.

Golden Media odkryta interesujaca
nisze rynkowg umieszczajac produkcje
w Afryce Pdtnocnej, co z kolei oznacza
nizsze koszty transportu do Europy i
naturalnie do Afryki.

Przy dobrym wyborze produktéw i
checi wspdtpracy z nowymi dystrybu-
torami, nic nie zatrzyma wzrostu tej
firmy!



